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INFORMACJA O PROWIZJACH I OPŁATACH POBIERANYCH ZA CZYNNOŚCI BANKOWE
OD KLIENTÓW DETALICZNYCH

OBOWIĄZUJe OD 1 grudnia 2011 r.

KONTA, RACHUNKI OSZCZĘDNOŚCIOWE I LOKATY  
w ofercie

Konto osobiste

Lp. Tytuł
Konto osobiste z planem taryfowym

Plan  
Standardowy Plan Senior1) Plan Aktywny ePlan2) Konto Plus3) 

Otwarcie i prowadzenie konta 
1 Otwarcie konta bez opłat

2
Miesięczna opłata za prowadzenie konta4) 6,90 PLN 5,00 PLN 18,00 PLN 0,00 PLN
Miesięczna opłata za prowadzenie konta obniżona o 100% po spełnieniu warunku dotyczącego średniego salda na koncie 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN X
Średnie saldo na koncie powodujące obniżenie opłaty5) o 100% 7 000 PLN 2 000 PLN 9 000 PLN X

3 Zmiana planu taryfowego z opłatą wyższą na plan taryfowy z opłatą niższą6) 50,00 PLN X
Usługi bankowości telefonicznej i internetowej

4 Udostępnienie systemu bankowości telefonicznej bez opłat
5 Udostępnienie systemu bankowości telefonicznej i internetowej bez opłat
6 Miesięczna opłata za dostęp do systemu bankowości telefonicznej lub telefonicznej i internetowej bez opłat
7 Wydanie listy haseł jednorazowych do systemu bankowości internetowej bez opłat

8
Wydanie tokena:
1) pierwszego 30,00 PLN
2) każdego następnego 30,00 PLN

9 Odblokowanie tokena 7,00 PLN
10 Zastrzeżenie tokena 20,00 PLN
11 Niezwrócenie tokena na żądanie BGŻ S.A. lub w przypadku rezygnacji z systemu bankowości internetowej 60,00 PLN

Wpłaty i wypłaty gotówkowe
12 Wpłata gotówkowa bez opłat 5,00 PLN bez opłat
13 Wypłata gotówkowa bez opłat 2,00 PLN

Przelewy

14

Przelew na rachunek w BGŻ S.A., realizowany przez:
1) Internet bez opłat
2) telefon (IVR) bez opłat
3) telefon (operator) bez opłat
4) oddział bez opłat 6,00 PLN bez opłat

15

Przelew do innego banku krajowego (dot. również przelewów do ZUS i US), realizowany przez: 
1) Internet 1,00 PLN 1,00 PLN bez opłat
2) telefon (IVR) 1,00 PLN 1,00 PLN bez opłat
3) telefon (operator) 4,00 PLN 2,00 PLN bez opłat 6,00 PLN 4,00 PLN
4) oddział 5,00 PLN 2,00 PLN bez opłat 9,00 PLN 5,00 PLN

Zlecenia stałe

16

Złożenie / modyfikacja zlecenia stałego (dot. również zleceń do ZUS i US) realizowane przez:
1) Internet bez opłat 1,00 PLN bez opłat
2) telefon (operator) 1,00 PLN 1,00 PLN bez opłat 2,00 PLN 1,00 PLN
3) oddział 3,00 PLN 1,00 PLN bez opłat 3,00 PLN 2,00 PLN

17

Odwołanie zlecenia stałego (dot. również zleceń do ZUS i US), realizowane przez: 
1) Internet 1,00 PLN 1,00 PLN bez opłat
2) telefon (operator) 5,00 PLN 1,00 PLN bez opłat 6,00 PLN 5,00 PLN
3) oddział 5,00 PLN 1,00 PLN bez opłat 6,00 PLN 5,00 PLN

18
Realizacja zlecenia stałego:
1) na rachunek w BGŻ S.A. 1,50 PLN bez opłat
2) do innego banku krajowego 1,50 PLN bez opłat

Polecenie zapłaty
19 Obsługa polecenia zapłaty bez opłat

Wydanie i obsługa debetowej karty płatniczej 

20
Wydanie karty: 
1) dla posiadacza bez opłat
2) dla użytkownika bez opłat

21

Miesięczna opłata za obsługę karty
Uwaga: pierwsza opłata pobierana jest:
1)	w cyklu prowizyjnym, w którym złożony został wniosek o wydanie karty – w przypadku aktywowania karty  
	 w tym cyklu, albo
2)	w następnym cyklu prowizyjnym następującym po tym, w którym złożony został wniosek o wydanie karty

4,00 PLN lub 0,00 PLN  
w przypadku dokonania 

operacji bezgotówkowych, 
zaksięgowanych w cyklu 

prowizyjnym na kwotę min. 
300,00 PLN

bez opłat

4,00 PLN lub 
0,00 PLN  

w przypadku 
dokonania 

operacji bez-
gotówkowych, 

zaksięgowa-
nych w cyklu 
prowizyjnym 

na kwotę min. 
300,00 PLN

8,00 PLN lub 
5,00 PLN  

w przypadku 
dokonania 

operacji bez-
gotówkowych, 

zaksięgowa-
nych w cyklu 
prowizyjnym 

na kwotę min. 
300,00 PLN

22 Wymiana karty lub wydanie duplikatu 15,00 PLN
23 Dodatkowa opłata za ekspresowe wydanie karty / duplikatu karty 40,00 PLN
24 Wznowienie karty bez opłat
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Lp. Tytuł
Konto osobiste z planem taryfowym

Plan  
Standardowy Plan Senior1) Plan Aktywny ePlan2) Konto Plus3) 

Obsługa transakcji debetową kartą płatniczą 
25 Transakcje bezgotówkowe bez opłat

26

Transakcje gotówkowe w:
1) kasach oddziałów własnych bez opłat
2) kasach obcych 3,00%, min. 10,00 PLN
3) kasach za granicą 3,00%, min. 10,00 PLN
4) bankomatach własnych i banków współpracujących z BGŻ S.A. bez opłat

5) bankomatach obcych

3,00%, min. 5,00 PLN
lub 0,00 PLN w przypadku 

udostępnienia funkcjonalności
wymienionej w pkt 27

bez opłat

3,00%,  
min. 5,00 PLN 
lub 0,00 PLN  
w przypadku 

udostępnienia 
funkcjonal-

ności
wymienionej 

w pkt 27

bez opłat

6) bankomatach Euronet bez opłat
7) bankomatach za granicą 3,00%, min. 10,00 PLN bez opłat 3,00%, min. 10,00 PLN

27

Miesięczna opłata za udostępnienie możliwości dokonywania bezpłatnie wypłat gotówki ze wszystkich bankomatów 
na terenie Polski 
Uwaga: pierwsza opłata pobierana jest:
1) w cyklu prowizyjnym, od którego udostępniana jest możliwość dokonywania bezpłatnych wypłat – w przypadku  
	 aktywowania karty w tym lub wcześniejszym cyklu
2) w następnym cyklu prowizyjnym następującym po tym, w którym została udostępniona usługa

4,00 PLN X 4,00 PLN X

Inne czynności związane z debetową kartą płatniczą
28 Zastrzeżenie karty bez opłat

29

Dostarczenie karty:
1)	przesyłką pocztową na adres do korespondencji bez opłat

2)	przesyłką kurierską na adres wskazany przez klienta wg kosztów rzeczywistych, 
min. 25,00 PLN

30

Dostarczenie PIN:
1)	w formie wiadomości sms bez opłat
2)	przesyłką pocztową na adres do korespondencji bez opłat

3)	przesyłką kurierską na adres wskazany przez klienta wg kosztów rzeczywistych, 
min. 25,00 PLN

31 Cash back 0,50 PLN
32 Blokada karty na wniosek klienta 10,00 PLN
33 Odblokowanie karty bez opłat
34 Odtworzenie PIN 5,00 PLN

Ubezpieczenia do konta osobistego

35 Opłata za udostępnienie ubezpieczenia zdrowotnego w formie Pakietu Indywidualnego (Pakiet Zdrowotny) –  
opłata miesięczna 60,00 PLN

36 Opłata za udostępnienie ubezpieczenia zdrowotnego w formie Pakietu Rodzinnego (Pakiet Zdrowotny Plus) –  
opłata miesięczna 130,00 PLN

1) 	 plan przeznaczony dla osób od 60 roku życia
2) 	 plan udostępniany do konta otwieranego wyłącznie na podstawie wniosku złożonego przez Internet
3) 	 Konto Plus jest oferowane z Programem Premiowym „Podwyżka” jako Konto z Podwyżką
4)	 opłaty nie pobiera się: 

1) za miesiąc, w którym konto prowadzone jest przez mniej niż 10 dni kalendarzowych w danym cyklu prowizyjnym, 
2) w przypadku wypowiedzenia przez BGŻ S.A. umowy o prowadzenie konta, począwszy od nowego okresu rozliczeniowego

5)	 wysokość opłaty za prowadzenie konta uzależniona jest od średniego salda utrzymywanego na tym koncie w okresie od 27 dnia poprzedniego miesiąca do 26 dnia bieżącego miesiąca. Średnie saldo na koncie jest liczone jako 
suma sald ze wszystkich dni kalendarzowych, liczonych na koniec każdego dnia dzielona przez liczbę dni kalendarzowych w danym cyklu

6)	 opłaty nie pobiera się jeżeli zmiana planu taryfowego nastąpiła w ciągu 10 dni kalendarzowych od dnia otwarcia konta

Konto osobiste dla studentów i konto Maax dla osób małoletnich

Lp. Tytuł
Konto z planem taryfowym

Plan Student1)  Maax
Otwarcie i prowadzenie konta 

1 Otwarcie konta bez opłat
2 Miesięczna opłata za prowadzenie konta2) bez opłat

Usługi bankowości telefonicznej i internetowej
3 Udostępnienie systemu bankowości telefonicznej bez opłat
4 Udostępnienie systemu bankowości telefonicznej i internetowej bez opłat
5 Miesięczna opłata za dostęp do systemu bankowości telefonicznej lub telefonicznej i internetowej bez opłat
6 Wydanie listy haseł jednorazowych do systemu bankowości internetowej bez opłat

7
Wydanie tokena:
1) pierwszego 30,00 PLN
2) każdego następnego 30,00 PLN

8 Odblokowanie tokena 7,00 PLN
9 Zastrzeżenie tokena 20,00 PLN

10 Niezwrócenie tokena na żądanie BGŻ S.A. lub w przypadku rezygnacji  
z systemu bankowości internetowej 60,00 PLN

Wpłaty i wypłaty gotówkowe
11 Wpłata gotówkowa bez opłat
12 Wypłata gotówkowa bez opłat

Przelewy

13

Przelew na rachunek w BGŻ S.A., realizowany przez:
1) Internet bez opłat
2) telefon (IVR) bez opłat
3) telefon (operator) bez opłat
4) oddział bez opłat

14

Przelew do innego banku krajowego (dot. również przelewów do ZUS i US), realizowany przez:
1) Internet bez opłat 0,50 PLN
2) telefon (IVR) bez opłat 0,50 PLN
3) telefon (operator) 2,00 PLN 4,00 PLN
4) oddział 2,50 PLN 5,00 PLN

Zlecenia stałe

15

Złożenie / modyfikacja zlecenia stałego (dot. również zleceń do ZUS i US) realizowane przez:
1) Internet bez opłat 1,00 PLN
2) telefon (operator) 0,50 PLN 1,00 PLN
3) oddział 1,00 PLN 2,00 PLN
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Lp. Tytuł
Konto z planem taryfowym

Plan Student1)  Maax

16

Odwołanie zlecenia stałego (dot. również zleceń do ZUS i US), realizowane przez:
1) Internet bez opłat 1,00 PLN
2) telefon (operator) 2,50 PLN 5,00 PLN
3) oddział 2,50 PLN 5,00 PLN

17
Realizacja zlecenia stałego:
1) na rachunek w BGŻ S.A. bez opłat 1,00 PLN
2) do innego banku krajowego bez opłat 1,00 PLN

Polecenie zapłaty
18 Obsługa polecenia zapłaty bez opłat

Wydanie i obsługa debetowej karty płatniczej 

19
Wydanie karty:
1) dla posiadacza bez opłat
2) dla użytkownika bez opłat

20

Miesięczna opłata za obsługę karty
Uwaga: pierwsza opłata pobierana jest:
1)	w cyklu prowizyjnym, w którym złożony został wniosek o wydanie karty – w przypadku aktywowania karty  
	 w tym cyklu, albo
2) w następnym cyklu prowizyjnym następującym po tym, w którym złożony został wniosek o wydanie karty

2,00 PLN lub 0,00 PLN  
w przypadku dokonania operacji bezgotówkowych, zaksięgowanych w cyklu 

prowizyjnym na kwotę min. 300,00 PLN

21 Wymiana karty lub wydanie duplikatu 15,00 PLN
22 Dodatkowa opłata za ekspresowe wydanie karty 40,00 PLN
23 Wznowienie karty bez opłat

Obsługa transakcji debetową kartą płatniczą 
24 Transakcje bezgotówkowe bez opłat

25

Transakcje gotówkowe w:
1) kasach oddziałów własnych bez opłat
2) kasach obcych 3,00%, min. 10,00 PLN
3) kasach za granicą 3,00%, min. 10,00 PLN
4) bankomatach własnych i banków współpracujących z BGŻ S.A. bez opłat

5) bankomatach obcych 3,00%, min. 5,00 PLN
lub 0,00 PLN w przypadku udostępnienia funkcjonalności wymienionej w pkt 26

6) bankomatach Euronet bez opłat
7) bankomatach za granicą 3,00%, min. 10,00 PLN

26

Miesięczna opłata za udostępnienie możliwości dokonywania bezpłatnie wypłat gotówki ze wszystkich bankomatów 
na terenie Polski 
Uwaga: pierwsza opłata pobierana jest:
1) w cyklu prowizyjnym, od którego udostępniana jest możliwość dokonywania bezpłatnych wypłat – w przypadku  
	 aktywowania karty w tym lub wcześniejszym cyklu
2) w następnym cyklu prowizyjnym następującym po tym, w którym została udostępniona usługa

4,00 PLN

Inne czynności związane z debetową kartą płatniczą 
27 Zastrzeżenie karty bez opłat

28

Dostarczenie karty:
1)	przesyłką pocztową na adres do korespondencji bez opłat

2)	przesyłką kurierską na adres wskazany przez klienta wg kosztów rzeczywistych, 
min. 25,00 PLN

29

Dostarczenie PIN:
1)	w formie wiadomości sms bez opłat
2)	przesyłką pocztową na adres do korespondencji bez opłat

3)	przesyłką kurierską na adres wskazany przez klienta wg kosztów rzeczywistych, 
min. 25,00 PLN

30 Cash back 0,50 PLN
31 Blokada karty na wniosek klienta 10,00 PLN
32 Odblokowanie karty bez opłat
33 Odtworzenie PIN 5,00 PLN

Ubezpieczenia do konta osobistego

34
Opłata za udostępnienie ubezpieczenia zdrowotnego w formie Pakietu Indywidualnego (Pakiet Zdrowotny) – opłata 
miesięczna 
(nie stosuje się do konta Maax dla osób małoletnich)

60,00 PLN X

35
Opłata za udostępnienie ubezpieczenia zdrowotnego w formie Pakietu Rodzinnego (Pakiet Zdrowotny Plus) – opłata 
miesięczna 
(nie stosuje się do konta Maax dla osób małoletnich)

130,00 PLN X

1) 	 plan przeznaczony dla młodzieży uczącej się w wieku 18 - 26 lat
2) 	 opłaty nie pobiera się: 

1) za miesiąc, w którym konto prowadzone jest przez mniej niż 10 dni kalendarzowych w danym cyklu prowizyjnym, 
2) w przypadku wypowiedzenia przez BGŻ S.A. umowy o prowadzenie konta, począwszy od nowego okresu rozliczeniowego

Konto lokacyjne Eskalacja
Lp. Tytuł Opłata w PLN

Otwarcie i obsługa
1 Otwarcie rachunku bez opłat
2 Miesięczna opłata za prowadzenie rachunku bez opłat

3 Przelew wierzytelności z rachunku
(opłata pobierana w przypadku dokonywania cesji na inną osobę fizyczną lub prawną) 33,00 PLN

4
Wypłata z rachunku (gotówkowa, przelew) za wyjątkiem opłat uwzg. w dziale Pozostałe czynności: 
1) pierwsza w cyklu prowizyjnym bez opłat
2) każda kolejna 10,00 PLN

Lokaty terminowe, z wyjątkiem lokaty inwestycyjnej
Lp. Tytuł Opłata w PLN lub równowartość w walucie

Otwarcie i obsługa
1 Otwarcie rachunku bez opłat
2 Miesięczna opłata za prowadzenie rachunku bez opłat

3 Przelew wierzytelności z lokaty
(opłata pobierana w przypadku dokonywania cesji na inną osobę fizyczną lub prawną) 33,00 PLN

Wpłaty i wypłaty gotówkowe
4 Wpłata gotówkowa bez opłat
5 Wypłata gotówkowa bez opłat
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Rachunki płatne na każde żądanie
Lp. Tytuł Opłata w PLN lub równowartość w walucie

Otwarcie i obsługa
1 Otwarcie rachunku bez opłat
2 Miesięczna opłata za prowadzenie rachunku bez opłat

3 Przelew wierzytelności z rachunku
(opłata pobierana w przypadku dokonywania cesji na inną osobę fizyczną lub prawną) 33,00 PLN

Wpłaty i wypłaty gotówkowe
4 Wpłata gotówkowa bez opłat
5 Wypłata gotówkowa bez opłat

Przelewy
6 Przelew na rachunek prowadzony w BGŻ S.A. bez opłat
7 Przelew do innego banku krajowego 6,00 PLN

Lokata inwestycyjna
Lp. Tytuł Opłata w PLN lub równowartość w walucie

Otwarcie i obsługa
1 Otwarcie rachunku określana dla subskrypcji  

w potwierdzeniu otwarcia lokaty  
inwestycyjnej

2 Zamknięcie na wniosek klienta lokaty inwestycyjnej w okresie subskrypcji
3 Zamknięcie na wniosek klienta lokaty inwestycyjnej przed upływem okresu lokacyjnego

4 Przelew wierzytelności z lokaty
(opłata pobierana w przypadku dokonywania cesji na inną osobę fizyczną lub prawną) 33,00 PLN

Pozostałe czynności związane z obsługą kont i rachunków oszczędnościowych oraz lokat
Lp. Tytuł Opłata w PLN

Wpłaty gotówkowe i przelewy

1

Przygotowanie środków pieniężnych do odbioru przez Klienta powyżej ustalonej kwoty bez wcześniejszego pisemnego 
zgłoszenia w BGŻ S.A. 
–	 niepobierana, jeśli wypłata dokonywana jest z lokaty terminowej następnego dnia roboczego po upływie  
	 okresu lokacyjnego
–	 pobierana od całości środków przygotowanych do odbioru

0,20%, 
max. 100,00 PLN

2 Nieodebranie w uzgodnionym terminie przygotowanych środków pieniężnych, powyżej ustalonej kwoty 
– pobierana od całości środków przygotowanych do odbioru 1%

3
Dodatkowa opłata za przelew pilny (realizacja w dniu złożenia), złożony:
1) w oddziale po godzinie 11:00 5,00 PLN
2) w systemie bankowości internetowej lub telefonicznej po godzinie 12:00 5,00 PLN

4
Zlecenie realizowane za pośrednictwem systemu SORBNET, bezpośrednio do NBP dla zleceń:
1) w kwocie równej lub większej niż 1.000.000 15,00 PLN
2) w kwocie mniejszej niż 1.000.000 30,00 PLN

5 Odwołanie dyspozycji realizacji przelewu 5,00 PLN
Wyciągi i potwierdzenia

6 Wyciąg miesięczny, z wyłączeniem wyciągów, o których mowa w pkt 8 bez opłat

7
Wyciąg miesięczny w formie papierowej dla:
1) posiadaczy systemu bankowości internetowej 5,00 PLN
2) osób otrzymujących wyciągi na adres poczty elektronicznej 5,00 PLN

8

Wyciąg po każdej zmianie stanu rachunku: 
(opłata jest pobierana jednorazowo łącznie za wszystkie płatne wyciągi sporządzone w danym: 
– cyklu prowizyjnym na koniec tego cyklu – od posiadaczy kont osobistych  
– miesiącu kalendarzowym na koniec tego miesiąca – od posiadaczy konta Maax)
1) pierwszy bez opłat
2) każdy kolejny 5,00 PLN

9 Duplikat wyciągu, o którym mowa w pkt 6 - 8 15,00 PLN

10

Historia operacji na rachunku:
1) w roku bieżącym 30,00 PLN
2)	w latach ubiegłych
(opłata pobierana jest za dokument, jeśli dokument dotyczy kilku lat pobierana jest jedna opłata, jeśli Klient oczekuje 
odrębnych dokumentów na poszczególne lata liczba opłat jest zgodna z liczbą dokumentów)

50,00 PLN

11 Wydanie potwierdzenia wykonania przelewu złożonego za pośrednictwem  
systemu bankowości telefonicznej lub internetowej 5,00 PLN

12
Wydanie, na wniosek klienta, zaświadczenia o posiadaniu rachunku bankowego, wysokości  
salda na rachunku, itp. 
(opłata jednorazowa, niezależnie od liczby posiadanych przez klienta rachunków)

50,00 PLN

Inne

13

Przyjęcie lub zmiana pełnomocnictwa 
(opłaty nie pobiera się:
– jeśli pełnomocnicy ustanawiani są przy zawieraniu umowy
– przy ustanawianiu pełnomocnictwa w Planie Senior)
(odwołanie pełnomocnika i przyjęcie innego traktowane jest jako zmiana – pobierana jest tylko jedna opłata)

15,00 PLN

14 Przyjęcie lub zmiana dyspozycji wkładem na wypadek śmierci 
(w przypadku złożenia dyspozycji jednocześnie na kilku rachunkach, pobierana jest tylko jedna opłata) 20,00 PLN

15 Realizacja dyspozycji wkładem na wypadek śmierci 10,00 PLN
16 Weryfikacja uprawnień spadkobiercy/spadkobierców do dysponowania rachunkiem bankowym 10,00 PLN

17
Przekształcenie rachunku wspólnego na indywidualny lub indywidualnego na wspólny 
(opłata nie jest pobierana, jeżeli przekształcenie rachunku wspólnego na indywidualny  
spowodowane jest śmiercią jednego ze współposiadaczy rachunku)

20,00 PLN

18 Blokada środków na rachunku z tytułu zabezpieczenia kredytu udzielonego  
przez inny bank lub z innych tytułów na rzecz banków i osób 40,00 PLN

19
Realizacja tytułu wykonawczego lub dokumentu mającego moc takiego tytułu, z rachunku bankowego:
1) jednorazowa realizacja 20,00 PLN
2) częściowa realizacja – za każde przekazanie środków 10,00 PLN

20

Wezwanie do spłaty zadłużenia  
(za jedno wezwanie po powstaniu zadłużenia wysłane za pośrednictwem poczty; Bank BGŻ może wysłać do posiadacza 
kolejne wezwanie do zapłaty dopiero wówczas, gdy posiadacz nie dokonał spłaty należności w terminie wskazanym  
w poprzednim doręczonym wezwaniu do zapłaty, który nie może być krótszy niż 7 dni od dnia jego otrzymania)

15,00 PLN
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OPERACJE W OBROCIE DEWIZOWYM
Skup i sprzedaż zagranicznych środków płatniczych, operacje czekowe oraz polecenia wypłaty w obrocie dewizowym

Lp. Tytuł Opłata w PLN lub  
równowartość w walucie

Operacje gotówkowe

1

Skup i sprzedaż walut wymienialnych:
1)	skup i sprzedaż znaków pieniężnych w walutach wymienialnych:

a)	z wykorzystaniem rachunku złotowego lub walutowego w walucie innej niż wpłata/wypłata,
b)	wypłata z rachunku walutowego (w walucie rachunku) waluty zakupionej w dniu realizacji wypłaty,
c)	odsprzedaż BGŻ S.A. walut z rachunku walutowego w dniu ich wpłaty dokonanej w gotówce na ten rachunek  

(w walucie rachunku) 
(w przypadku kupna/sprzedaży waluty w gotówce za inną walutę wymienialną w gotówce, prowizja pobierana  
jest dwa razy)

2,00%

2)	skup i wymiana zniszczonych lub uszkodzonych znaków pieniężnych w walutach wymienialnych 10% kwoty wg kursu średniego NBP
3)	skup i sprzedaż znaków pieniężnych w walutach wymienialnych z tytułu realizacji transakcji MoneyGram bez opłat

Czeki

2

Skup i inkaso czeków od łącznej wartości czeków wystawionych w jednej walucie 
(nie pobiera się: 
– prowizji od skupu czeków na blankietach własnych BGŻ S.A. 
– opłat pocztowych)

2,00%, 
min. 30,00 PLN

3 Sprzedaż czeków bankierskich 0,50%, min. 40,00 PLN max. 400,00 PLN

4

Skup / realizacja polecenia wypłaty z instrukcją wystawienia czeku, gdy koszty ponosi beneficjent:
1) 0,01 - 100,00 EUR 30,00 PLN
2) 100,01 - 500,00 EUR 50,00 PLN
3) 500,01 - 7 500,00 EUR 60,00 PLN
4) powyżej - 7 500,00 EUR 0,20%, min. 75,00 PLN max. 300,00 PLN

5 Zwrot czeków przyjętych do skupu lub inkasa i niezapłaconych przez inne banki opłaty banku zagranicznego / krajowego 
plus 1,00% od kwoty czeku, min. 50,00 PLN

6 Opłata z tytułu zwrotu środków za niezrealizowany czek bankierski wystawiony przez BGŻ S.A. 40,00 PLN

7 Zastrzeżenie zagubionego / skradzionego czeku 70,00 PLN 
plus opłaty banku zagranicznego / krajowego

8 Realizacja czeków emerytalno-rentowych przekazywanych z zagranicy 1,50%, min. 25,00 PLN max. 300,00 PLN
Przelewy walutowe

9

Przelew wewnętrzny, realizowany przez: 
(gdy rachunek Zleceniodawcy i rachunek Beneficjenta są prowadzone przez BGŻ S.A. i co najmniej jeden z rachunków 
jest rachunkiem walutowym)
1)	Internet bez opłat
2)	telefon (operator) bez opłat
3)	oddział bez opłat

10
Polecenie wypłaty za granicę lub do innego banku krajowego (przelew wychodzący), realizowane przez:
1)	Internet 0,20%, min. 15,00 PLN max. 150,00 PLN
2)	oddział 0,25%, min. 25,00 PLN max. 300,00 PLN

11

Polecenie wypłaty za granicę lub do innego banku krajowego, wysyłane na rachunek beneficjenta w banku będącym uczestnikiem systemu rozliczeń SEPA, realizowane przez: 
(przelew wychodzący w EUR, z podanym kodem BIC banku Beneficjenta, rachunkiem w standardzie IBAN, opcją kosztów SHA, niezawierający jakichkolwiek innych dodatkowych instrukcji)
1)	Internet 8,00 PLN
2)	oddział 15,00 PLN

12 Opłata dodatkowa za przyspieszenie realizacji polecenia wypłaty za granicę lub do innego banku krajowego  
(przelewu wychodzącego) 0,10%, min. 10,00 PLN max. 100,00 PLN

13
Opłata dodatkowa za polecenie wypłaty za granicę lub do innego banku krajowego (przelew wychodzący),  
gdy wszystkie koszty (koszty BGŻ S.A., banków pośredniczących i banku Beneficjenta) ponosi Zleceniodawca 
(opłata stała, ponoszona jednorazowo przez Zleceniodawcę)

80,00 PLN

14 Polecenie wypłaty z zagranicy lub z innego banku krajowego (przelew przychodzący) z tytułu świadczeń społecznych 
(emerytalno-rentowych) 1,50%, min. 25,00 PLN max. 300,00 PLN

15
Polecenie wypłaty z zagranicy lub z innego banku krajowego na rachunek prowadzony w BGŻ S.A.  
(przelew przychodzący), gdy prowizje i opłaty ponosi Beneficjent 
(umowa zawarta przez BGŻ S.A. z właściwym bankiem może przewidywać zastosowanie niższej stawki)

20,00 PLN

Inne opłaty i prowizje w obrocie dewizowym
Lp. Tytuł Opłata w PLN

1 Zamiana nominałów banknotów waluty wymienialnej na inny nominał 0,50%, min. 4,00 PLN

2
Postępowanie wyjaśniające / reklamacyjne, na zlecenie klienta, dotyczące przekazów zagranicznych, podjęte:
1) przed upływem 3 miesięcy od dnia realizacji zlecenia 50,00 PLN + opłaty i prowizje banków trzecich
2) po upływie 3 miesięcy od dnia realizacji zlecenia 100,00 PLN + opłaty i prowizje banków trzecich

3 Opłata za rozliczenie transferów w walutach obcych przekazywanych z tytułu wynagrodzeń w związku z zatrudnieniem 
za granicą, celem zapisania ich na rachunki a’vista osób fizycznych 10,00 PLN

4 Wydanie zaświadczenia uprawniającego do wywozu wartości dewizowych za granicę 20,00 PLN

5 Transfer listą zbiorczą renty / emerytury za granicę na podstawie  
uzgodnień z bankiem zagranicznym

3,00 PLN za każdą pozycję 
umieszczoną na liście

6 Wydanie potwierdzenia wykonania polecenia wypłaty 5,00 PLN

7

Polecenie wypłaty z zagranicy lub z innego banku krajowego na rachunek Beneficjenta prowadzony w innym banku 
krajowym (przelew przychodzący)  
(w realizacji którego BGŻ S.A. występuje w roli banku pośredniczącego,  
zawierający instrukcję, że prowizje i opłaty ponosi Beneficjent)

0,25%, 
min. 30,00 PLN 

max. 250,00 PLN

8

Polecenie wypłaty z zagranicy lub innego banku krajowego (przelew przychodzący), zawierający instrukcję, że wszystkie 
opłaty (tj. prowizje BGŻ S.A. banków pośredniczących) pokrywa Zleceniodawca  
(jeżeli kwota polecenia jest równa lub niższa niż należne BGŻ S.A. prowizje i opłaty, BGŻ S.A. pobiera prowizję w wyso-
kości 50% kwoty przelewu, chyba, że umowa zawarta przez BGŻ S.A. z właściwym bankiem przewiduje zastosowanie 
niższej stawki)

0,25%, 
min. 30,00 PLN 

max. 250,00 PLN

9

Zwrot polecenia wypłaty do banku zlecającego 
(opłatę pobiera się z kwoty zwracanego transferu, niezależnie od opcji kosztowej; nie pobiera się opłat telekomunikacyj-
nych; jeśli kwota przeznaczona do zwrotu nie przekracza 50 EUR lub jej równowartości, pobiera się opłatę w wysokości 
50% kwoty przeznaczonej do zwrotu)

30,00 EUR/ekwiwalent w PLN 
lub według umowy

10

Dodatkowa opłata w przypadku zmian lub uzupełnień w dyspozycji przelewu wychodzącego 
(w tym kodu BIC banku Beneficjenta i/lub numeru rachunku w formacie IBAN w przypadku poleceń wypłaty na teren 
państw UE oraz Norwegii, Islandii i Lichtensteinu, o ile dyspozycje nie zostały jeszcze przekazane do zewnętrznych 
systemów rozliczeniowych opłata pobierana od zleceniodawcy, niezależnie od opcji kosztowej w zleceniu)

20,00 PLN

11
Odwołanie lub zmiana dyspozycji przekazu zagranicznego, o ile nie została jeszcze przekazana do zewnętrznych  
systemów rozliczeniowych  
(na zlecenie klienta)

40,00 PLN
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Informacja
1.	 Wysokość kwoty, powyżej której posiadacz zobowiązany jest zgłosić planowaną wypłatę gotówkową z rachunku, z wyprzedzeniem określonym przez Bank BGŻ, nieprzekraczającym jednakże trzech dni 

roboczych:

Rodzaj rachunku kwota termin

rachunki złotowe powyżej 30 000 PLN 1 dzień

rachunki walutowe powyżej 10 000 USD 
lub EUR lub GBP 2 dni

2.	 Wysokości minimalnego salda na koncie osobistym, koncie Maax, rachunku płatnym na każde żądanie w walucie wymienialnej, koncie lokacyjnym Eskalacja: 20 PLN lub równowartość w walucie, w której 
prowadzony jest rachunek.

3.	 Maksymalna kwota, do wysokości której może być dokonywana wypłata gotówki podczas realizacji płatności za zakupione towary i usługi w punktach handlowych lub usługowych, w których udostępniana 
jest taka możliwość: 200 PLN.

4.	 Minimalna kwota na rachunku, powyżej której Bank BGŻ nalicza oprocentowanie – w przypadku konta lokacyjnego Eskalacja: 1 000 PLN.
5.	 Godziny graniczne przyjmowania przez Bank BGŻ zleceń przewidzianych do realizacji w dniu ich złożenia określone są w poniższej tabeli:

Elixir
Sorbnet

Przelew zwykły Przelew pilny

zlecenie papierowe 11:00 15:00 15:00

zlecenie w formie elektronicznej 12:00 15:30 15:30
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